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Pan/Pani
Kierownicy i Dyrektorzy
Ośrodków Pomocy Społecznej i 
Centrów Usług Społecznych

Szanowni Państwo,
w związku z przeprowadzaną ogólnopolską kontrolą koordynowaną nr P/26/025 – Realizacja 
zadań pomocy społecznej w sytuacjach kryzysowych, zwracam się z uprzejmą prośbą 
o rozpowszechnienie anonimowej ankiety skierowanej do beneficjentów pomocy społecznej, 
szczególnie wśród osób, które ubiegały się o pomoc w związku z wystąpieniem sytuacji 
kryzysowych (pożary, powodzie, ulewy, porywiste wiatry itp.). Ankieta odnosi się do okoliczności, 
które spowodowały sytuację kryzysową, a także zakresu i skuteczności otrzymanej pomocy 
w okresie od 2022 r.
Uprzejmie proszę o przekazanie informacji o ankiecie wraz z linkiem do jej wypełnienia drogą 
elektroniczną do beneficjentów, których adresy e-mail znajdują się w Państwa dyspozycji, a także 
o zamieszczenie informacji o ankiecie na stronach internetowych ośrodków oraz 
w prowadzonych przez Państwa mediach społecznościowych. 
Możliwość wypełnienia kwestionariusza zostanie zablokowana w dniu 1 grudnia 2026 r.
Zapytania i uwagi techniczne prosimy zgłaszać na adres: pomoc-tech@nik.gov.pl
W przypadku wątpliwości i pytań merytorycznych dotyczących wypełnienia kwestionariusza
prosimy o kontakt z koordynatorami kontroli:
Marcel Knyżewski – główny specjalista kontroli państwowej adres e-mail: 
marcel.knyzewski@nik.gov.pl
Natalia Lubińska – starszy inspektor kontroli państwowej, adres e-mail: 
natalia.lubinska@nik.gov.pl

Z góry dziękujemy za współpracę i wsparcie w realizacji przedmiotowego badania.

Z wyrazami szacunku
Konrad Kostępski

p.o. Dyrektora Departamentu Spraw 
Społecznych
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